
 

 

 

BAJAS, RENUNCIAS Y GASTOS DE CANCELACIÓN 
 

En caso de que por algún motivo, un participante con plaza reservada se 
viera obligado a renunciar, este es el protocolo y condiciones a seguir:  

1. Se debe enviar un correo a info@ketalsport.com comunicando la 
renuncia e indicando un IBAN de una cuenta donde poder realizar, 
cuando proceda, devolución de dinero. 

2. En caso de que haya personas en lista de espera, se les ofrecerá la 
plaza. En caso de ser colocada, se procederá a la devolución íntegra 
del dinero desembolsado, quitando 5 € en concepto de gastos de 
devolución. 

3. En caso de no haber personas en lista de espera y que la plaza no 
sea cogida por otra persona, existirán unos gastos de cancelación 
que varían en función de la fecha en la que se haya comunicado la 
renuncia y que son los siguientes: 

 Hasta el 15 de junio: 140 € 

 Del 16 de junio al 25 de junio: 250 €  

 A partir del 26 de junio y hasta 48 h antes a la fecha de 
entrada: 400 € 

 Dentro de las 48 h antes a la fecha de entrada: 540 € 

, 
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